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Mentions légales
DANS LES LIMITES PRÉVUES PAR LA LOI EN VIGUEUR, LE PRODUIT DÉCRIT, AVEC SON MATÉRIEL, LOGICIEL ET 
MICROLOGICIEL, EST FOURNI " EN L’ÉTAT ", AVEC SES FAIBLESSES ET ERREURS, ET EZVIZ N’OFFRE AUCUNE 
GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, ENTRE AUTRES, LES GARANTIES TACITES DE VALEUR 
MARCHANDE, DE QUALITÉ SATISFAISANTE, D’ADÉQUATION À UN USAGE SPÉCIFIQUE ET DE NON-VIOLATION 
DES DROITS DE TIERS. EZVIZ, SES DIRECTEURS, OFFICIERS, EMPLOYÉS OU AGENTS NE POURRONT EN AUCUN 
CAS ÊTRE TENUS POUR RESPONSABLES DE TOUT DOMMAGE SPÉCIAL, CONSÉCUTIF, ACCIDENTEL OU 
INDIRECT, Y COMPRIS LES DOMMAGES POUR PERTE DE BÉNÉFICES COMMERCIAUX, INTERRUPTION D’ACTIVITÉ, 
OU PERTE DE DONNÉES OU DE DOCUMENTATION, EN RELATION AVEC L’UTILISATION DE CE PRODUIT, MÊME SI 
EZVIZ A ÉTÉ INFORMÉ DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES.
DANS LES LIMITES AUTORISÉES PAR LA LOI EN VIGUEUR, EN AUCUN CAS LA RESPONSABILITÉ TOTALE 
CUMULÉE D’EZVIZ NE DÉPASSERA LE PRIX D’ACHAT D’ORIGINE DU PRODUIT. 
EZVIZ N’ASSUME AUCUNE RESPONSABILITÉ POUR LES DOMMAGES CORPORELS OU MATÉRIELS RÉSULTANT 
D’UNE PANNE DE PRODUIT OU D’UN ARRÊT DE SERVICE CAUSÉ PAR : A) UNE INSTALLATION INCORRECTE 
OU UNE UTILISATION AUTRE QUE CELLE DEMANDÉE  ; B) LA PROTECTION DES INTÉRÊTS NATIONAUX OU 
PUBLICS ; C) UN CAS DE FORCE MAJEURE ; D) VOUS-MÊME OU UN TIERS, Y COMPRIS, MAIS SANS S’Y LIMITER, 
L’UTILISATION DE PRODUITS, LOGICIELS, APPLICATIONS ET AUTRES DE TIERS.
EN CE QUI CONCERNE LE PRODUIT AVEC UN ACCÈS À INTERNET, L’UTILISATION DU PRODUIT EST TOTALEMENT 
À VOS PROPRES RISQUES. EZVIZ N’ASSUMERA AUCUNE RESPONSABILITÉ POUR TOUT FONCTIONNEMENT 
ANORMAL, FUITES DE DONNÉES PRIVÉES OU AUTRES DOMMAGES RÉSULTANT DE CYBERATTAQUES, 
ATTAQUES DE PIRATES, VIRUS OU TOUT AUTRE RISQUE DE SÉCURITÉ LIÉ A INTERNET  ; TOUTEFOIS, EZVIZ 
FOURNIRA UNE ASSISTANCE TECHNIQUE RAPIDE LE CAS ÉCHÉANT. LES LOIS SUR LA SURVEILLANCE ET 
LA PROTECTION DES DONNÉES VARIENT SELON LA JURIDICTION. VEUILLEZ VÉRIFIER TOUTES LES LOIS 
PERTINENTES DANS VOTRE JURIDICTION AVANT D’UTILISER CE PRODUIT AFIN DE VOUS ASSURER QUE VOTRE 
UTILISATION EST CONFORME À LA LÉGISLATION APPLICABLE. EZVIZ NE SERA PAS TENUE RESPONSABLE EN 
CAS D’UTILISATION DE CE PRODUIT À DES FINS ILLÉGALES. 
EN CAS DE CONFLIT ENTRE LES DISPOSITIONS PRÉCÉDENTES ET LES LOIS EN VIGUEUR, CES DERNIÈRES 
PRÉVALENT.
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Consignes de sécurité importantes

Cet appareil est conçu pour minimiser les distractions du conducteur. Cependant, la responsabilité 
principale de conduire en toute sécurité repose toujours sur le conducteur. Ne pas interagir avec ou tenter 
de configurer cet appareil pendant la conduite. Assurez-vous toujours que l'appareil est solidement installé 
avant de commencer votre voyage. Respectez toutes les lois et réglementations locales sur la circulation 
concernant l'utilisation des appareils électroniques dans les véhicules.

Contenu de l’emballage

Contrôleur automatique de portail pour véhicule (×1)

Câble USB-A à double sortie (×1) Câble de type C (×1)

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Guide de démarrage rapide (×1) Document d’informations réglementaires (×2)
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Présentation du produit

1.	Vue d’ensemble

Le contrôleur automatique de portail pour véhicules (ci-après dénommé " ce contrôleur ") permet l'ouverture 
automatique du portail à une distance personnalisable via l'application EZVIZ, vous aidant à gagner du temps 
à l'entrée lorsque vous rentrez chez vous. Si nécessaire, vous pouvez également ouvrir le portail manuellement 
en utilisant les boutons pour une flexibilité accrue.
Compatible avec les ouvre-portes de portail intelligents EZVIZ courants et conçu pour prendre en charge les 
modèles futurs, ce contrôleur peut être associé à jusqu'à deux ouvre-portes de portail.

2.	Comment cela fonctionne

Portée du domicile

Distance 
d'ouverture 

automatique

Le système se 
réveille. Aucune 

action pour 
l'instant.

Conduite normale.

•	 Portée du domicile : un grand cercle virtuel autour de votre domicile, défini lors de la configuration. Lorsque 
votre voiture sort et rentre dans cette zone, le système s'active et commence la surveillance de votre 
approche. Notez que le fait d'entrer seul dans la portée du domicile ne déclenche pas l'ouverture du portail.

•	 Distance d'ouverture automatique : une distance personnalisable depuis votre portail, selon votre 
préférence. Dès que vous entrez dans la portée du domicile et conduisez à l'intérieur de cette distance, le 
contrôleur se connecte à votre ouvre-portail et lui envoie un signal. Le portail s'ouvrira automatiquement, 
offrant une entrée fluide et sans les mains.

Avec ce contrôleur, vous n'avez plus besoin d'appuyer sur un bouton d'une télécommande. Lorsque vous 
conduisez vers l'accueil, votre portail s'ouvrira automatiquement — vous accueillant sans que vous leviez le 
petit doigt.

Protection de la vie privée :
Ce Controller fonctionne entièrement hors ligne. Toutes les données GPS liées à vos véhicules sont traitées et stockées 
localement sur le Controller. Aucune donnée de localisation n'est téléchargée sur le Cloud ni partagée avec un tiers.
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3.	Caractéristiques principales

Ouvrez avant votre arrivée
Détecte automatiquement votre approche et ouvre le portail avant votre arrivée, garantissant une expérience 
plus fluide et vous faisant gagner du temps.

Ouverture mains libres à l'arrivée
Élimine le besoin d'une télécommande traditionnelle et ouvre automatiquement votre portail, vous permettant 
de garder les deux mains sur la roue pour une arrivée plus sûre.

Évitez les déclenchements erronés
Empêche les déclenchements intempestifs lorsqu'on reste à proximité et s'ouvre automatiquement au retour.

Proximité prolongée Retour à la maison
Lorsque votre voiture est garée ou reste proche 
de l'entrée (en dehors de la distance ouverte 
AUTO), le portail restera fermé et ne s'ouvrira pas 
automatiquement.

Le portail s'ouvrira automatiquement uniquement 
lorsque le système détectera que votre voiture quitte 
puis revient à la maison.

Proximité prolongée
Pas d'ouverture

Reste proche de l'entrée.
Le portail reste fermé.

Retour à la maison
Ouverture automatique

Quitter l'accueil

Revenir à l'accueil

Part et revient. Le portail 
s'ouvre automatiquement.
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Notions de base

Bouton d'ouverture 1 *

Bouton d'ouverture 2 *

Voyant lumineux *

* Port Type-C

Nom Description

Bouton 
d'ouverture

Passer en mode d'appairage :
Appuyez et maintenez enfoncé n'importe quel bouton pendant au moins 5 secondes pour 
entrer en mode d'appairage. Lorsque l'indicateur LED devient clignotant rapidement en bleu, 
relâchez le bouton.

Ouvrir le portail :
Si vous avez deux ouvre-portes (installés à la même maison : un pour le portail d'entrée de la 
maison et un pour le portail du garage) :
•	 Appuyez sur le Bouton d'ouverture 1 une fois pour ouvrir le portail d'entrée de votre maison.
•	 Appuyez sur le Bouton d'ouverture 2 une fois pour ouvrir votre portail de garage.
Si vous avez deux maisons (toutes deux équipées d'un ouvre-portail) :
Appuyez sur le Bouton d'ouverture 1 ou 2 une fois pour ouvrir le portail d'entrée correspondant 
de la maison.

Pour des détails à propos de la correspondance entre les boutons d'ouverture et les portails, 
consultez "Instructions de couplage".

Indicateur LED

En mode de fonctionnement normal :

Clignotement lent en rouge : Mise en marche.

Clignotement rapide en rouge : Emplacement du domicile introuvable.

Rouge fixe : Panne de matériel.

Clignotement lent en vert : Positionnement GPS en cours / Signal perdu.

Clignotement rapide en vert : L'ouverture automatique du portail a échoué, renvoi de la 
commande.

Vert fixe : Erreur de stockage de l'appareil.

Clignote en bleu et vert alternativement : Mise à niveau OTA en cours.

Bleu puis atténué : Commande d'ouverture du portail envoyée.

Bleu clignotant lentement : Obtention d'informations d'accueil.

Clignotant rapidement en bleu : Configuration ou téléchargement de journal en cours.

En mode d'appairage :

ROUGE puis atténué : Le couplage a échoué et a été restauré au statut d'origine.

Clignotant rapidement en bleu : Entrée en mode d'appairage.

Bleu fixe : Couplage réussi.

Port Type-C Connectez à une alimentation via le câble inclus dans le paquet.
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Instructions de couplage

•	 Ce Contrôleur peut être associé à deux ouvre-portes EZVIZ au maximum. Si vous avez deux maisons ou deux portails dans 
votre maison, un seul Contrôleur suffit.

•	 Un ouvre-portail EZVIZ prend en charge jusqu'à 8 Contrôleurs (y compris les Télécommandes et les Contrôleurs 
automatiques de portail embarqués dans les véhicules). Si vous avez plus d'une voiture, il est conseillé d'acheter plusieurs 
Contrôleurs selon vos besoins.

•	 Assurez-vous que Bluetooth est activé sur votre Téléphone.
•	 L'interface de l'application peut varier en raison de la mise à jour de la version.

 Avis important : Évitez les Paramètres d'automatisation conflictuels
L'automatisation "Arriver/Partir Quelque Part" de l'application EZVIZ remplit une fonction similaire à celle de ce Contrôleur 
— elle peut également ouvrir le portail automatiquement. Si les deux sont activés en même temps, leur logique de 
déclenchement sera en conflit et pourra ouvrir la porte de manière inattendue.
Parce que ce Contrôleur déclenche de manière plus fiable, veuillez désactiver toute automatisation "Arriver/Partir de 
quelque part" que vous avez déjà configurée avant le couplage du Contrôleur.

1.	 Ouvrez votre application EZVIZ, allez à la page des paramètres de l'ouvre-portail, et appuyez sur "Gestion 
des accessoires".

2.	 Appuyez sur la carte " Accessoire AUTO-OPEN ".

Enter Binding

3.	 Appuyez sur "Tutoriel" pour regarder la vidéo du tutoriel et lire les notes d'utilisation.
4.	 Appuyez sur " Ajouter un accessoire AUTO-OPEN ".
5.	 Sélectionnez la porte à contrôler par le contrôleur et appuyez sur "Suivant".

Cas d'utilisation Comment sélectionner

Seulement un ouvre-portail

•	 Si votre ouvre-portail contrôle le portail d'entrée de votre accueil, sélectionnez 
"Portail principal avec ouvre-portail EZVIZ installé";

•	 Si votre ouvre-portail contrôle votre garage, sélectionnez "Seconde porte ou 
porte de garage".

Deux maisons, chacune équipée d'un 
ouvre-portail
(distance entre deux maisons : >100 m)

Vous pouvez sélectionner une option ou une autre (en fonction de l'ouvre-portail 
que vous êtes en train de coupler).

Deux ouvre-portes (installés au même 
domicile : un pour le portail d'entrée du 
domicile et un pour le portail du garage)

1.	 Accédez à la page des paramètres de l'ouvre-portail d'accueil, sélectionnez 
"Portail principal avec ouvre-portail EZVIZ installé".

2.	 Accédez à la page des paramètres de l'ouvre-portail de garage, sélectionnez 
"Seconde porte ou porte de garage".
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3.	 Utilisez l'un des câbles inclus (câble USB-A vers câble à double sortie ou câble de type C) pour connecter 
le contrôleur au port de sortie d'alimentation de votre voiture afin de l'allumer, en veillant à ce que le 
contrôleur soit à moins de 5 mètres (≈16,4 pieds) de l'ouvre-portail.

≤5 m (16,4 pi)

ou

•	 Assurez-vous que l'ouvre-portail est connecté à l'alimentation et à Internet.
•	 Pendant le processus de couplage, vous pouvez également utiliser une batterie externe pour la mise sous tension de ce 

contrôleur afin de faciliter son utilisation.
•	 L'ouvre-portail montré dans la figure est uniquement à titre d'illustration. Ce contrôleur est compatible avec tous les 

ouvre-portes intelligents EZVIZ actuels, ainsi que les modèles futurs.
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4.	 Appuyez sur "Démarrer l'ajout".

5.	 Dans les 60 secondes, confirmez que l'indicateur LED sur le contrôleur clignote rapidement en bleu. Si ce 
n'est pas le cas, maintenez enfoncée n'importe quelle touche du contrôleur pendant au moins 5 secondes 
jusqu'à ce que l'indicateur LED clignote rapidement en bleu.

Clignotant rapidement en bleu

                       

6.	 Attendez jusqu'à ce que le contrôleur soit ajouté avec succès.
7.	 Définissez la portée du domicile et la distance d'ouverture automatique.

Portée du domicile
Lorsque votre voiture reste dans cette gamme (par défaut : environ 200 mètres de l'ouvre-portail), 
le contrôleur de votre voiture ne lancera pas immédiatement la détection, et la fonction d'ouverture 
automatique du portail ne sera pas activée. Une fois que votre voiture quitte cette gamme et y revient, le 
système activera une détection de distance précise, et le portail s'ouvrira automatiquement uniquement 
lorsqu'il entrera dans la distance d'ouverture automatique. 
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Par exemple :
Si la distance est réglée à 200 mètres, le portail ne s'ouvrira pas automatiquement lorsque votre voiture est 
garée à l'accueil ou circule dans le rayon de 200 mètres. Lorsque vous sortez du rayon de 200 mètres et y 
entrez à nouveau, la détection de distance précise s'activera (remarque : cela n'ouvrira pas immédiatement 
le portail). Une fois que votre voiture atteint la distance spécifiée pour une détection précise, le portail 
s'ouvrira automatiquement.

•	 Veuillez définir cette gamme près de l'emplacement où l'ouvre-portail est installé pour garantir un positionnement 
d'accueil précis.

•	 Une gamme plus petite empêche le problème où de courts trajets d'absence depuis l'accueil ne déclenchent pas le 
système (si la gamme est définie trop grande, certains trajets de courte distance peuvent être mal identifiés comme 
n'étant jamais partis de l'accueil).

•	 Une gamme plus large garantit que l'ouvre-portail entre plus tôt dans le mode de détection précis (si la gamme est 
réglée trop courte et que votre voiture roule à une vitesse plus élevée, le système peut ne pas avoir suffisamment de 
temps pour initier pleinement la détection).

•	 Cette gamme n'a pas besoin d'être très précise ; elle est utilisée uniquement pour un positionnement préliminaire.

Distance d'ouverture automatique
Cinq distances d'ouverture automatique sont fournies. Selon les instructions dans l'application, choisissez 
une distance selon vos besoins.

•	 Les distances fournies pour le choix sont des estimations. Les résultats réels peuvent varier en fonction de votre 
voiture, de la position d'installation du contrôleur et de l'environnement environnant.

•	 Les derniers paramètres de distance sont destinés uniquement à l'installation et à l'essai. La portée maximale (plus 
de 100 mètres) peut déclencher l'ouverture du portail à des distances inattendues. Pour une utilisation quotidienne, 
choisissez des paramètres qui conviennent à la longueur de votre allée.

•	 Pour maintenir un signal de détection stable, évitez de placer des objets métalliques près du contrôleur autant que 
possible.

8.	 Une fois le couplage terminé, installez le contrôleur dans votre voiture et connectez-le au port de sortie 
d'alimentation. Assurez-vous que les boutons soient orientés vers le haut et gardez la zone environnante 
dégagée d'obstacles pour garantir un signal fort.

Test d'ouverture automatique

Maintenant, faites un court trajet avec votre voiture. Quittez votre gamme d'accueil, puis conduisez pour 
revenir à la maison. Lorsque vous vous approchez, votre portail s'ouvrira automatiquement — vous accueillant 
à votre retour sans que vous leviez le petit doigt.
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•	 Il est conseillé que votre trajet vers la maison prend au moins cinq minutes (à partir du moment où vous démarrez votre 
voiture jusqu'à ce qu'elle entre dans la gamme d'accueil).

•	 Tous les ouvre-portes intelligents EZVIZ prennent en charge la fonction de fermeture automatique, éliminant le besoin 
de se soucier de fermer le portail ou de le faire fonctionner manuellement. Pour les détails, vous pouvez configurer les 
paramètres de la fermeture automatique sur la page des paramètres de l'ouvre-porte EZVIZ.

•	 Vous pouvez également ouvrir votre portail en appuyant sur le bouton de ce contrôleur.
•	 L'association entre les ouvre-portes intelligents EZVIZ et les ouvre-portes de tiers peut être réalisée à l'aide d'un relais 

Wi-Fi EZVIZ. Lorsque l'ouvre-portail intelligent EZVIZ ouvre le portail, le relais Wi-Fi lié envoie une commande à l'ouvre-
portail tiers afin d'ouvrir le portail correspondant.

Instructions de mise à niveau
Suivez les étapes ci-dessous pour vérifier s'il existe une mise à niveau disponible pour votre contrôleur.
1.	 Ouvrez votre application EZVIZ, allez à la page des paramètres de l'ouvre-portail, et appuyez sur "Gestion 

des accessoires".
2.	 Appuyez sur la carte " Accessoire AUTO-OPEN ".
3.	 Sélectionnez votre contrôleur pour entrer sur sa page de détail. Une bannière de la nouvelle version apparaît 

en haut.

4.	 Appuyez sur "Mettre à niveau" dans la bannière de la Nouvelle Version.
•	 Assurez-vous que le Contrôleur est allumé.
•	 Gardez votre smartphone à moins de 3 mètres (10 pieds) du Contrôleur pendant le processus.
•	 Il est conseillé de placer le contrôleur à moins de 10 mètres (33 pieds) de l'ouvre-portail associé. Si le Contrôleur n'est 

pas à moins de 10 mètres, vous pouvez toujours le Mettre à niveau. Cependant, la bannière de la Nouvelle Version 
peut persister même après une mise à niveau réussie ; cela n'affecte pas la fonctionnalité.
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5.	 Appuyez sur "Mettre à niveau". Attendez que la mise à niveau soit terminée et que le contrôleur soit 
redémarré.

Si la mise à niveau échoue, veuillez réessayer ou contacter le support client EZVIZ à support@ezviz.com.
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